
処遇加算に算定した職場環境等の改善に係る具体的な取組みについて 

 

1. 入職促進に向けた取組 

・法人や事業所の理念やケア方針を採用説明等で分かりやすく発信し、他産業からの転職者や主婦層、

中高年齢者にも魅力を伝えています。 

・求人採用案内には施設見学会や短期体験勤務を実施し、現場の雰囲気を体感できる機会を設けてい

ます。 

 

2. 資質の向上やキャリアアップに向けた取組 

・介護福祉士取得希望者には、勤務シフトの調整相談を設けています。 

・初任者・実務者研修の受講時間を考慮した勤務相談を設けています。 

 

3. 両立支援・多様な働き方の推進 

・育児や介護など個々の事情に応じて、時短勤務を導入しています。 

・有給休暇の取得促進については、取得率を定期的にチェックして全員が計画的に休暇を取れるよ

う管理しています。 

 

4. 腰痛予防その他心身の健康管理 

・事故やトラブル発生時の対応マニュアルを整備しています。 

・職員の心理的負担軽減のため、個別面談の機会を設けています。 

 

5. 生産性向上のための業務改善の取組 

・5S 活動（整理・整頓・清掃・清潔・躾）を定期的に実施し、職場の無駄や安全リスクを減らして

います。 

 

6. やりがい・働きがいの醸成  

・利用者やその家族からの感謝の言葉を頂いたらミーティング等で水平展開しています。 

 

 

これらの取組みを通じて、職員が安心して働ける環境を整え、定着率や生産性の向上を目指しています。 

 


